
2 bis 15 2
16 bis 25 3
26 bis 90 5

91 bis 150 8
151 bis 280 13
281 bis 500 20

501 bis 1200 32
1201 bis 3200 50

3201 bis 10000 80

DIN ISO 2859-1

Umfang des Prüfgegenstandes 
(Losgröße/ Anzahl der Tätigkeiten)

Umfang der 
Stichprobenprüfung

Ermittlung Stichprobenumfang



Leistungsabnahmen

Stichprobenerhebungen (Muster)

Nr. Leistungsbereich Spezifikation Prüfmonat Prüftag Stichprobenart Bestanden Nachfrist bis
Frist 

eingehalten?
Status Anmerkungen

Leistungsabnahmen
(Muster)

Grundreinigung Teppichboden

Arbeitsschein Grundreinigung Teppichboden

Schmutzfangmatten

30 Bitte oberhalb dieser Zeile neue Zeilen einfügen!

Dokumentation

Beschwerden/ Reklamationen

November

November

November1

2

3

Prüfer: 

Fragestellung lt. Leistungsbeschreibung und/oder Vertrag / Beschreibung

Der Teppichboden um Raum XX muss bis zum 30.06.2022 shamponiert werden.Sonderreinigungen

Der Arbeitsschein für die Grundreinigung des Teppichbodens am 25.06.2022 ist unvollständig. Die aufgewendeten Stunden 
fehlen. 

Die Schmutzfangmatten im Eingangsbereich müssen wieder gereinigt werden.

Werden während des definierten Leistungszeitraums per Stichprobenüberprüfung durch den AG wesentliche Mängel (gem. § 633 BGB Werkvertrag) hinsichtlich der Leistungserbringung des AN festgestellt, besteht für den AG die Möglichkeit von seinen Rechten 
aus dem Werkvertrag Gebrauch zu machen:

- Nacherfüllung (§ 635 BGB Werkvertrag)
- Selbstvornahme (§ 637 BGB Werkvertrag)
- Zurücktreten (Verweigerung einer Abnahme oder Minderung (§§ 636, 323 und 326 Abs. 5, § 638  BGB Werkvertrag) 
- Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen (§§ 636, 280, 281, 283 und 311a Schadensersatz oder nach § 284 BGB Werkvertrag)
- Vorbehalt (der Rechte aus § 634 Abs. 2) bei der Abnahme

Ja25.06.2022

02.07.2022

Kontrollrundgang

Nein

Nein15.07.2022

Leistungsnachweis

Kontrollrundgang

- erledigt

Die Schmutzfangmatten wurden immer noch nicht gereinigt. offen

04.07.2022

15.07.2022

Ja

Nein

erledigt



Stichprobenübersicht

Stichprobenübersicht/ Auswertung

bestanden
nicht 

bestanden
bestanden

nicht 
bestanden

bestanden
nicht 

bestanden
bestanden

nicht 
bestanden

bestanden
nicht 

bestanden
bestanden

nicht 
bestanden

bestanden
nicht 

bestanden
bestanden

nicht 
bestanden

bestanden
nicht 

bestanden
bestanden

nicht 
bestanden

bestanden
nicht 

bestanden
bestanden

nicht 
bestanden

bestanden nicht bestanden

Leistungsbereich

1 Unterhaltsreinigung (allgemein) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 Unterhaltsreinigung (EOR - BIV-System) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3 Sonderreinigungen 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 3 0

4 Glas- und Rahmenreinigung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0

5 Beschwerden/ Reklamationen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1

6 Dokumentation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1

Gesamt 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 2 0 0 4 2

Anzahl der Stichproben
Gesamt 2022

6

Auswertung 2022

Auswertung

relativ

66,67% 33,33%

bestanden nicht bestanden

absolut

4 2

GesamtStichproben Stichproben

Mrz 22Jan 22

Stichproben Stichproben

Feb 22

Stichproben Stichproben

Apr 22 Mai 22 Jun 22

StichprobenStichproben

Jul 22 Aug 22

Stichproben

Nov 22

Stichproben

Dez 22Sep 22

StichprobenStichproben

Okt 22

66,67%

33,33%


